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01 - Este caderno contém questdes do tipo multipla escolha.
02 - Verifique se o caderno contém falhas: folhas em branco, ma impressao, paginas trocadas, numeragéo errada, etc. Encontrando
falhas, levante a mao. O Fiscal o atendera e trocara o seu caderno.
03 - Nao marque mais de uma resposta para a mesma questao, nem deixe nenhuma delas sem resposta. Se isso acontecer, a
resposta ndo sera computada.
04 - Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferografica com tinta azul ou preta. NAO utilize caneta com tinta
vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a area da bolinha.
05 - Tenha cuidado na marcagéo da Folha de Respostas, pois ela ndo sera substituida em hipétese alguma.
06 - Confira e assine a Folha de Respostas, antes de entrega-la ao Fiscal. NA FALTA DA ASSINATURA, A SUA PROVA SERA
ANULADA.
07 - NB&o se esqueca de assinar a Lista de Presencas.
OBS.: Candidatos com cabelos longos deverdo deixar as orelhas totalmente descobertas durante a realizagao das
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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 01

Adolescéncia e juventude tém sido temas de interesse crescente por parte da terapia ocupacional e, especificamente,

a relagao deste ciclo de vida com os atos infracionais tem aparecido mais recentemente nas praticas e nas pesquisas

de terapeutas ocupacionais brasileiros. Visto que a terapia ocupacional € uma profissao que pode contribuir com o

trabalho a ser desenvolvido com os jovens em cumprimento de medidas socioeducativas, analise as afirmativas abaixo

que estao relacionadas a essa atuacgao:

| - Realizar coordenagdo do servico de gestdao, previsdo orgamentaria, formagdo e organizacdo da equipe,
supervisao de estagios, articulagéo interna e externa, reunides e discussdo em planejamento de propostas para
acompanhamentos, mediacdo de conflitos com a rede, suporte e cuidado para a equipe.

Il - Pode trabalhar com recursos terapéutico-ocupacionais em agdes individuais e/ou grupais.

Il - Trabalhar a ampliagdo das possibilidades de escolhas de trajetorias de vida para os adolescentes e jovens e ndo
na perspectiva de afasta-los do ato infracional.

IV - Os recursos terapéutico-ocupacionais acabam sendo um meio de intervengao e aproximagao, possibilitando o
vinculo, relagédo de confianga e de interdependéncia, o qual permite que o profissional chegue as reais demandas
do individuo.

Apés a analise, assinale a alternativa CORRETA:
A) |, Il e Il estdo corretas.

B) I, Il e IV estédo corretas.

C) II, lll e IV estao corretas.

D) Apenas Il e IV estéo corretas.

E) Todas as afirmativas estdo verdadeiras.

QUESTAO 02
Correlacione as colunas abaixo de acordo com os instrumentos utilizados para avaliagdo do desempenho funcional de
criangas e adolescentes e suas principais caracteristicas apresentadas. A seguir, marque a alterativa correspondente:
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Focada na autoavaliagao da escrita por criangas de 8 a 10 anos. Possui 25 cartdes,
onde cada lado ilustra uma figura com um desempenho bom e um ruim sobre
componentes especificos da escrita, onde a crianga aponta qual o que melhor
expressa o seu desempenho.

Utilizado para pais/cuidadores informarem sobre o perfil funcional da crianca, de 6
meses a 7 anos e meio, em trés niveis de fungdo: autocuidado, mobilidade e fungao
social.

Detecta problemas de coordenagdo motora em criangas de 4 a 8 anos e avalia as
habilidades nas trés areas de fungéo da CIF: estrutura e fungdo do corpo; atividades
e participagao.

E um questionario para pais com 15 itens distribuidos nas seguintes sessées: controle
durante o movimento, habilidades motoras finas e de escrita, habilidades motoras
grossas e de planejamento e coordenagéo motora global para criangas e adolescentes
de 5a 15 anos.

Avalia e identifica potencialidades das limitagdes nas areas cognitivas primarias de
criangas, relacionadas a fungédo e ao desempenho na meméria de curta duragao de
criangas de 6 a 12 anos.

Retrata o desempenho funcional da crianga, de 4 a 8 anos, em tarefas de sala de aula.
E composta por duas escalas: a motora e a de processo.

Utiliza ilustragdes para ajudar a crianga, de 6 a 18 anos, com deficiéncia fisica a
identificar atividades motoras nas quais tenha dificuldade, que envolvem autocuidado,
tarefas escolares e o brincar.




QUESTAO 03

A literatura cientifica tem registrado um aumento significativo no nimero de estudos sobre o Transtorno do Espectro
Autista (TEA) associado ao Transtorno de Processamento Sensorial (TPS) que apontam falhas no processamento e
integracao de estimulos sensoriais, levando a restricdo no desempenho das criangas nas atividades de vida diaria e
tém impacto sobre as relagbes sociocomunicativas. Julgue as afirmativas abaixo como verdadeiras (V) ou falsas (F),
em relagdo a abordagem de tratamento:

() A terapia de integracao sensorial (IS) é a principal abordagem utilizada para tratamento das melhorias nas
dificuldades relacionadas ao processamento sensorial. A ndo utilizacdo das Medidas de Fidelidade podem
comprometer a efetividade do tratamento.

( ) Ateoria da IS pressupde que o processamento sensorial inclui receber, modular e interpretar os estimulos
sensoriais provenientes do individuo. Auxilia no processamento adequado das informacdes sensoriais e
produz respostas adaptativas que promovem melhoria no engajamento e participagdo nas atividades
cotidianas, no brincar e nas atividades escolares.

( ) Aavaliacdo de integragao sensorial é feita a partir de testes padronizados e da observagéao clinica de como a
crianga responde aos estimulos sensoriais, 0 seu padrao postural, equilibrio e coordenagdo motora.

( ) Observar o brincar espontaneo da crianga e padrdes atipicos de comportamento da crianga nao fazem parte
do processo de avaliagdo de IS.

( ) Proporciona evolugdes nas habilidades de coordenagdo motora, habilidades cognitivas ndo verbais e as
habilidades sensério-motoras em criangas com TEA de alto funcionamento.

guir, marque a alternativa que corresponde a sequéncia CORRETA, de cima para baixo:
F-V-F.
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QUESTAO 04

A seletividade alimentar € uma alteragdo comportamental frequentemente existente no Transtorno do Espectro Autista

(TEA), atingindo cerca de 40% a 80% das criangas. Analise as afirmativas abaixo e, a seguir, assinale a alternativa

CORRETA.

I- A seletividade alimentar pode estar associada a desordem sensorial e defensividade tatil, o que pode afetar
diretamente na aceitagao de alimentos e texturas.

II- Visto que a alimentagédo é uma tarefa de vida diaria, e a seletividade uma desordem sensorial, o tratamento deve
ser realizado, apenas, pelo TO.

Ill- Principais caracteristicas sao a recusa alimentar, pouco apetite e desinteresse pelo alimento.
IV- A terapia de Integracao Sensorial € o Unico tratamento eficaz indicado para os casos de Seletividade Alimentar.

A) Afirmativas | e Il estdo corretas.
B) Afirmativas | e IV estao corretas.
C) Afirmativas Il e Ill estdo corretas.
D) Afirmativas Il e IV estdo corretas.
E) Afirmativas Ill e IV estdo corretas.

QUESTAO 05

O Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) apresenta como critérios um padrao raivoso ou
irritdvel, de comportamento questionador e desafiante, ou indole vingativa com duragdo de pelo menos seis meses
com pelo menos um individuo, excetuando-se um irmao. Criancas e adolescentes podem apresentar reagdes rapidas,
intensas e inconsequentes com baixo limiar a frustragao, caracteristicas que aparecem no inicio do desenvolvimento
cognitivo. Aversao a espera e impulsividade agravam essas caracteristicas. Em alguns casos, a quebra das regras e
o comportamento antissocial € bem arquitetado, e frequentemente associado a frieza. Assinale, a seguir, a alternativa
que se refere a esse transtorno do desenvolvimento:

A) TDAH.

B) TEA.

C) TOD.

D) TDC.

E) Transtorno Borderline.




QUESTAO 06

O Sistema Unico de Saude (SUS) é composto pelo Ministério da Satude, Estados e Municipios, conforme determina a
Constituicdo Federal. De acordo com a estruturagdo desse sistema, correlacione as colunas de acordo com a
corresponsabilidade de cada setor:

1. Ministério da Saude ( ) Gestor, formula, normatiza, fiscaliza, monitora e avalia politicas e
2. Secretaria Estadual de Saude acdes, em articulagdo com o Conselho Nacional de Saude. Atua no
3. Secretaria Municipal de Saude ambito da Comissao Intergestores Tripartite para pactuar o Plano

Nacional de Saude. Integram sua estrutura: Fiocruz, Funasa, Anvisa,
ANS, Hemobras, Inca, Into e oito hospitais federais.

() Planeja, organiza, controla, avalia e executa as a¢des e servigos de
saude em articulagdo com o conselho municipal e a esfera estadual
para aprovar e implantar o plano municipal de saude.

( ) Participa da formulagéo das politicas e a¢des de saude, presta apoio
aos municipios em articulagcédo com o conselho estadual e participa
da Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) para aprovar e
implementar o plano estadual de saude.

A seguir, marque a alterativa correspondente:

A)1-2-3.
B) 1-3-2.
C)2-3-1.
D)2-1-3.
E)3-1-2.
QUESTAO 07

No Brasil, a promulgagéo da Lei 10.2016, em 06 de abril de 2001, permitiu a regularizagdo de mudangas e a adesao
de estratégias que possibilitaram o desenvolvimento de servigos de base territorial, o processo de

desinst
abaixo

itucionalizagdo, assim como a implantagao da Rede de Atencgao Psicossocial, em 2008. Julgue as afirmativas
em V (verdadeiro) ou F (falso) em relagdo aos servigos e tecnologias que estdo sendo oferecidos no cuidado

da pessoa com transtorno mental ou sofrimento psiquico:

()

()

()

()

()

Operacionalizagdo da assisténcia em saude mental no territério, visando a reinsergéo social e preservando o
respeito as singularidades dos usuarios, compreendendo os aspectos biopsicossociais, culturais e espirituais,
contempla-se o efetivo exercicio da légica do cuidado psicossocial no mundo.

A Reforma Psiquiatrica Brasileira oferta diversas tecnologias de cuidado para que seja possivel promover a
integragdo da pessoa enquanto ser social, protagonista de sua histéria, da incorporagcdo da familia,
comunidade e equipe multi/interdisciplinar como sistema de apoio dentro das intervengdes que proporcionem
a integralidade.

Utilizagao de tecnologias em salide mental tem consonancia com a perspectiva emancipatéria da reforma
psiquiatrica. Essas tecnologias séo classificadas em leves, leveduras e duras.

As tecnologias leves envolvem as relagdes interpessoais, constru¢do de vinculos, autonomizagao e
acolhimento. As leveduras sdo compostas por equipamentos, normas e estruturas organizacionais. As duras
sao baseadas em conhecimentos estruturados, como clinica médica, epidemiologia e clinica psicanalitica.

O acolhimento ¢é a principal tecnologia de cuidado a Saude Mental. A utilizagdo dessa tecnologia possibilita a
construgdo de um cuidado longitudinal, multidimensional, considerando a subjetividade do sujeito,
promovendo uma relagéo terapéutica baseada na confianga, dialogo e parceria, fortalecendo a participagéo
ativado sujeito no processo de saude.

A seguir, marque a alternativa que corresponde a sequéncia CORRETA, de cima para baixo:

V-V-F-F-F.

QUESTAO 08

Assinal
avaliar
usar o
parcial

€ a opgao que indica o instrumento utilizado na pratica clinica terapéutica ocupacional, especificamente para
a capacidade funcional do individuo, nas seis fungdes basicas de vida diaria, que sao elas: banho, vestir-se,
banheiro, transferéncia, continéncia e alimentacéo e classifica o individuo como independente, dependente
ou total para realizar essas atividades e auxilia na construgao de a¢gdes para melhorar sua qualidade de vida.

A) Escala HAD.

B) indice de Barthel.
C) indice de Katz.
D) CIF.

E) COPM.




QUESTAO 09

A Portaria SAS/MS n.° 661, de 2 de dezembro de 2010, reconhece o direito de terapeutas ocupacionais prescreverem
Orteses, Proteses e Meios Auxiliares de Locomogdo (OPMAL). A cadeira de rodas faz parte do arsenal de recursos da
tecnologia assistiva e, sendo um equipamento que auxilia a locomogao das pessoas com mobilidade reduzida, pode
ser utilizada por pessoas que apresentam impossibilidade, temporaria ou definitiva, de se deslocar, utilizando os
membros inferiores e permitindo, assim, sua mobilidade durante a realizagao das atividades. Relacione os tipos de
cadeira de rodas a seguir as suas respectivas indicagdes:

1. Cadeira de rodas motorizada. ( ) Indicada para usuarios que apresentam deformidades

2. Cadeira de rodas com tilt ou recline. estruturadas e que nao auferem conforto, estabilidade postural

3. Cadeira de rodas com adaptagbes e fungdo com modelos fabricados em larga escala.
personalizadas. ( ) Indicada para usuarios com maior comprometimento motor,

como instabilidade de controle cervical, e em associagcdo com
outros fatores clinicos funcionais.

( ) Indicada para usuarios com nivel de compreensdo e
coordenagao motora compativel para seu acionamento com
segurancga por meio de botdes ou joystick.

Assinale a opgdo que apresenta a relagdo CORRETA, segundo a ordem de cima para baixo:
A) 3,2e1.
B) 3,1e2.
C)2,1e3
D)1,2e3.
E) 1,3e2.

QUESTAO 10

A Paralisia Cerebral Infantil (PC) constitui uma das condigdes neurolégicas mais prevalentes e desafiadoras que afetam
a infancia. Esta condigdo, muitas vezes associada a complicagdes obstétricas, eventos perinatais adversos, impde
uma carga significativa sobre criangas e suas familias, exigindo uma abordagem multifacetada para seu tratamento.
Desafios identificados nas terapias convencionais destacam a necessidade de uma abordagem mais personalizada,
adaptando estratégias terapéuticas para atender as necessidades especificas de cada crianga. O acompanhamento
de terapia ocupacional desempenha um papel fundamental no desenvolvimento destas criangas, sendo que algumas
estratégias adaptativas e personalizadas, como a implementagéo e uso das tecnologias assistivas sdo uma area de
destaque para atender as complexas demandas da PC.

Analise as afirmativas a seguir sobre a Tecnologia Assistiva (TA):

I.  Proporcionam melhoria da independéncia funcional, inclusdo social e qualidade de vida.

Il. Oferecem novas oportunidades para superar barreiras fisicas e melhorar a qualidade de vida, promovendo a
participacao ativa em atividades cotidianas.

Ill. Tem como propdésito Unico e primordial a ampliagdo da comunicagéo, a mobilidade e o controle de ambiente.

IV. Pode ser entendida como um auxilio para promover a capacidade funcional, possibilitando a realizacdo de uma
fungéo pretendida; no entanto, inviabilizada por uma deficiéncia ou mesmo pelo envelhecimento.

Esta CORRETO o que se afirma em:
A) l e Il apenas.

B) I, lllelV.

C) l e lll apenas.

D) Il e IV apenas.

E) ILlelll

PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

INSTRUGAO: Leia, com atengéo, o texto 01 e, a seguir, responda as questdes que a ele se referem.
Texto 01

A metamorfose

Luis Fernando Verissimo
Uma barata acordou um dia e viu que tinha se transformado num ser humano. Comegou a mexer suas patas e viu que
s6 tinha quatro, que eram grandes e pesadas e de articulagao dificil. Ndo tinha mais antenas. Quis emitir um som de
surpresa e sem querer deu um grunhido. As outras baratas fugiram aterrorizadas para tras do movel. Ela quis segui-
las, mas ndo coube atras do mdvel. O seu segundo pensamento foi: “Que horror... Preciso acabar com essas
baratas...”
Pensar, para a ex-barata, era uma novidade. Antigamente ela seguia seu instinto. Agora precisava raciocinar. Fez uma
espécie de manto com a cortina da sala para cobrir sua nudez. Saiu pela casa e encontrou um armario num quarto, e
nele, roupa de baixo e um vestido. Olhou-se no espelho e achou-se bonita. Para uma ex-barata. Maquiou-se. Todas
as baratas sao iguais, mas as mulheres precisam realgar sua personalidade. Adotou um nome: Vandirene. Mais tarde




descobriu que s6 um nome nao bastava. A que classe pertencia?... Tinha educagao?.... Referéncias?... Conseguiu a
muito custo um emprego como faxineira. Sua experiéncia de barata Ihe dava acesso a sujeiras mal suspeitadas. Era
uma boa faxineira.

Dificil era ser gente... Precisava comprar comida e o dinheiro ndo chegava. As baratas se acasalam num rogar de
antenas, mas os seres humanos ndo. Conhecem-se, namoram, brigam, fazem as pazes, resolvem se casar, hesitam.
Sera que o dinheiro vai dar? Conseguir casa, méveis, eletrodomésticos, roupa de cama, mesa e banho. Vandirene
casou-se, teve filhos. Lutou muito, coitada. Filas no Instituto Nacional de Previdéncia Social. Pouco leite. O marido
desempregado... Finalmente acertou na loteria. Quase quatro milhdes! Entre as baratas ter ou néo ter quatro milhdes
nao faz diferenga. Mas Vandirene mudou. Empregou o dinheiro. Mudou de bairro. Comprou casa. Passou a vestir bem,
a comer bem, a cuidar onde pde o pronome. Subiu de classe. Contratou babas e entrou na Pontificia Universidade
Catdlica.

Vandirene acordou um dia e viu que tinha se transformado em barata. Seu penultimo pensamento humano foi: “Meu
Deus!... A casa foi dedetizada ha dois dias!...”. Seu ultimo pensamento humano foi para seu dinheiro rendendo na
financeira e que o safado do marido, seu herdeiro legal, o usaria. Depois desceu pelo pé da cama e correu para tras
de um movel. Nao pensava mais em nada. Era puro instinto. Morreu cinco minutos depois, mas foram os cinco minutos
mais felizes de sua vida.

Disponivel em: https://www.culturagenial.com/cronicas-engracadas-de-luis-fernando-verissimo-comentadas/. Acesso em: 20 fev. 2024. Adaptado.

QUESTAO 11
Analise as afirmativas tendo em vista as ideias veiculadas no texto.
I. O ato de pensar traz demandas complexas a vida das pessoas.
Il. A capacidade de raciocinar é sempre facilitadora e libertadora.
lll. O cotidiano das pessoas ¢é livre de preocupagdes e obrigacdes.
IV. A questao financeira € uma preocupacgao na vida das pessoas.
V. O ato de pensar pode ser o causador de angustia e sofrimento.

Estdo CORRETAS as alternativas
A) I, Il e lll, apenas.
B) I, IV eV, apenas.

C) Il, lll e IV, apenas.
D) II, lll e V, apenas.
E) lll, IV eV, apenas.
QUESTAO 12

Em “Sua experiéncia de barata Ihe dava acesso a sujeiras mal suspeitadas.”, a expressao “mal suspeitadas” assume,
no contexto, valor semantico

A) que causam repulsa.

B) de dificil eliminagao.

C) que nao se removem.

D) de dificil percepgéo.

E) de facil observagéo.

QUESTAO 13

A passagem do texto que se relaciona diretamente ao significado da palavra “metamorfose”, a qual se apresenta como
titulo do texto, &

A) “Uma barata acordou um dia e viu que tinha se transformado num ser humano.”

B) “Todas as baratas sao iguais, mas as mulheres precisam realgar sua personalidade.”

C) “Conhecem-se, namoram, brigam, fazem as pazes, resolvem se casar, hesitam.”

D) “Adotou um nome: Vandirene. Mais tarde descobriu que sé um nome nao bastava.”

E) “Empregou o dinheiro. Mudou de bairro. Comprou casa. Passou a vestir bem [...]."

QUESTAO 14

Considere o trecho:

“Mas Vandirene mudou. Empregou o dinheiro. Mudou de bairro. Comprou casa. Passou a vestir bem, a comer bem, a
cuidar onde pde o pronome. Subiu de classe. Contratou babas e entrou na Pontificia Universidade Catélica.”

Analise as afirmativas, tendo em vista a estrutura morfossintatica do trecho.

I. O termo “mas” insere na passagem uma ideia de explicagao.

Il. A passagem é constituida de periodos simples e compostos.

lll. O ultimo periodo é composto por duas oragdes coordenadas.
IV. O paralelismo sintatico foi usado na construgdo da passagem.
V. O primeiro periodo foi formado por quatro oragdes assindéticas.

Estdo CORRETAS as alternativas

A) I, lll e V, apenas.
B) I, Il e lll, apenas.
C) Il lll e IV, apenas.

D) II, IV e V, apenas.
E) LILILIVeV.




INSTRUGAO: Leia, com atengéo, o texto 02 e, a seguir, responda as questdes que a ele se referem.
Texto 02

A DIFERENCA ENTRE

QRREESERINE

DERRETER E ELA FICAR

DERRETIDA.

MOMENTOS INESQUECIVEIS | PASCOA

20
COLISEU

Disponivel em: https://br.pinterest.com/. Acesso em: 22 jan. 2024.

QUESTAO 15

Assinale a alternativa CORRETA, tendo em vista as ideias veiculadas no texto 02.
A) Bombons s&o os melhores presentes porque eles sdo inesqueciveis.

B) Joia é o melhor presente porque emociona a mulher que a recebe.

C) As mulheres que recebem bombons de presente ficam felizes.

D) A mulher quer ganhar, na Pascoa, bombons que derretem na boca.

E) Os presentes preferidos de toda mulher sdo os bombons e as joias.

QUESTAO 16

Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura de formagao do texto 02.
I. O verbo “derreter” foi empregado em linguagem denotativa.

Il. O adjetivo “derretida” foi empregado em linguagem conotativa.

lll. O pronome “ela” faz referéncia a um substantivo ndo expresso.

IV. A linguagem nao verbal traz um conteludo semantico essencial.

V. O termo “derretida” comprova o uso da linguagem coloquial.

Estdo CORRETAS as alternativas
A) L1 1l elV, apenas.

B) I, 1l elll, apenas.

C) I, IV eV, apenas.

D) llleV, apenas.

E) LILILIVeV.




INSTRUGAO: Leia, com atencgéo, o texto 03 e, a seguir, responda as questdes que a ele se referem.
Texto 03

Y ALERTA ESTARIA SE APROXIMANDO

MAS NADA SOFREREI
PORGQUE ESTOU SEMPR
COBERTA DE RAZAQ!

FRIO POLAR CONGELANTE...

" JORNAL
FUTURO DO
'~ PRETERITO

"URGENTE!

wwnw.bichinhosdejardim.com

Disponivel em: https://bichinhosdejardim.com/jfp-onda-polar/. Acesso em: 22 fev. 2024.

QUESTAO 17

Tendo em vista as falas da personagem na tira, o termo que indica uma hipétese é
A) alerta.

B) sofrerei.

C) coberta.

D) estaria.

E) estou.

QUESTAO 18

A expressdo que gera humor na tira pelo fato de ser inusitada, em relagdo ao contexto em que foi empregada, é
A) “do pretérito”.

B) “do tempo”.

C) “de razéo”.

D) “do pais”.

E) “da previsao”.

INSTRUGAO: Leia, com atengao, o texto 04 e, a seguir, responda as questdes a que a ele se referem.

Texto 04

\ A SOBREMESA AS VEZES BEM...

E PRA QUEM SE EU SEMPRE ME AS VEZES MAL...
COMPORTAR! COMPORTO! MAS SEMPRE!
N \
b
“SEMPRE"?

becklustras@ gmail com

Disponivel em: https://www.tumblr.com/tirasarmandinho/104097981414/tirinha-original. Acesso em: 22 fev. 2024.

QUESTAO 19

Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista as inferéncias que se podem fazer do texto.

I.  Na fala do primeiro quadro, a forma verbal “comportar” foi usada no sentido de “comportar-se bem”.

Il. Na fala do segundo quadro, a forma verbal “comporto”, em relagdo a fala do primeiro, foi usada no sentido de
“comportar-se bem”.

lll. Na fala do segundo quadro, a forma verbal “comporto”, em relagdo a terceira fala, foi usada no sentido de
“comportar-se sempre de uma forma diferente”.

IV. A interrogagéo “Sempre?’”, no segundo quadro, indica a solicitagédo de retificagdo da afirmacao feita nesse quadro.

V. As expressdes “As vezes bem... As vezes mal...” sdo consequéncias da quest&o posta no segundo quadro.

Estao CORRETAS as alternativas
A) I, Il e lll, apenas.

B) I, 11, Il e IV, apenas.

C) I, IV eV, apenas.

D) I, IV e V, apenas.

E) LILILIVeV.




QUESTAO 20

Analise as afirmativas, tendo a estrutura das falas presentes no texto 04.

I. O advérbio “sempre” constitui um operador argumentativo na fala do personagem no segundo quadro.

Il. As expressées “As vezes bem... As vezes mal...” acrescentam contelido semantico ao verbo “comporto” usado na
fala do segundo quadro.

lll. Os termos “sempre” e “as vezes”, usados no terceiro quadro, expressam circunstancias de tempo.

IV.Os termos “bem” e “mal” usados no terceiro quadro se relacionam ao verbo “comporto”, presente no segundo
quadro.

V. O uso do sinal indicativo de crase no termo “As vezes” é facultativo por se tratar de uma expressdo adverbial
feminina.

Estdo CORRETAS as alternativas

A) L1, Il e IV, apenas.
B) I, lll e IV, apenas.
C) I, VeV, apenas.
D) II, Il e IV, apenas.

E) Ill, IV eV, apenas.
PROVA DE NOGOES DE INFORMATICA
QUESTAO 21

O setor de atendimentos de um grande comércio varejista tabelou a quantidade de e-mails recebidos durante a primeira
quinzena do més de margo de 2024, conforme tabela a seguir.

A B c D E
1 Dia | E-mails recebidos [MEpia DE EmAILS | 155,07|
2 |01/03/2024 124

3 102/03/2024 144

4 03/03/2024 153

5 104/03/2024 121

6 05/03/2024 142

7 106/03/2024 162

8 |07/03/2024 127

9 108/03/2024 188

10 | 09/03/2024 156

11 10/03/2024 178

12 [11/03/2024 166

13 |12/03/2024 198

14 113/03/2024 170

15 |14/03/2024 151

16 | 15/03/2024 146

A fim de estabelecer uma estatistica, calcularam a média diaria de e-mails recebidos. Para calcular o valor da célula
E1, podemos usar a formula:

A) =SOMA(B2,B16)/CONT.VALORES(B2,B16)
B) =SOMA(B2+B16)/CONT.VALORES(B2+B16)
C) =MEDIA(B2;B16)

D) =MEDIA(B2,B16)

E) =MEDIA(B2:B16)




QUESTAO 22
Sobre os protocolos relacionados a e-mails, avalie as alternativas a seguir:

¢ Protocolo de envio de e-mail para programar a mensagem para o destinatario, que pode ser feita entre cliente ou
servidor. Depois de serem capturadas, as mensagens sdo encaminhadas para ele, que, na sequéncia, envia os e-
mails aos destinatarios finais.

e Tem acesso a todas as pastas de sua conta e deixa o status das mensagens igual tanto no servidor como no software
e realiza a sincronia das mensagens, mantendo a conexao para que as alteragdes e mensagens novas recebidas
sejam atualizadas quase que em tempo real.

¢ Baixa as mensagens do servidor e salva as mesmas localmente em seu computador, ndo deixando uma copia das
mensagens no servidor, a menos que vocé marque a opgao “deixar uma copia no servidor” nas configura¢des do seu
programa de e-mail.

Assinale a sequéncia CORRETA dos protocolos mencionados, considerando a ordem de cima para baixo:
A) SMTP, IMAP, POP.
B) SMTP, POP, IMAP.
C) IMAP, POP, SMTP.
D) IMAP, SMTP, POP.
E) POP, IMAP, SMTP.

QUESTAO 23
Qual a fungao do atalho “Ctrl + Shift + Esc” utilizado no Windows?

A) Desfazer uma agao.

B) Atualizar a janela ativa.

C) Abrir o gerenciador de tarefas.

D) Alternar entre aplicativos abertos.
E) Parar ou encerrar a tarefa atual.

QUESTAO 24

Sobre o controle de contas de usuario do Windows, avalie as alternativas a seguir:

I - Vocé ndo pode mudar seu tipo de conta caso a Unica conta configurada seja administradora do computador.
Vocé deve tornar um outro usuario administrador para alterar sua conta.

Il - As contas padrao podem usar a maioria dos softwares e mudar configuragdes do sistema que nao afetem outros
usuarios ou a seguranga do computador.
A conta do tipo administrador tem controle total sobre o computador.

Il - Eles podem mudar as configuragdes e acessar todos 0s arquivos e programas armazenados no computador.

Estdo CORRETAS:
A) |, apenas.

B) I e ll, apenas.
C) l e lll, apenas.
D) Il e lll, apenas.
E) I, Nelll.

QUESTAO 25

O Windows conta com um dispositivo de seguranga da rede que monitora o trafego de rede de entrada e saida e
decide permitir ou bloquear trafegos especificos de acordo com um conjunto definido de regras de seguranga. Esse
dispositivo é conhecido por:

A) Firewall.

B) Antispyware.

C) Antimalware.

D) Defensewall.

E) Securitywall.

QUESTAO 26

Os nomes de arquivo do Windows sao divididos em duas partes por um ponto: a primeira € o nome do arquivo, € a
segunda é uma extenséo de trés ou quatro caracteres que define o tipo de arquivo. As extensdes dizem ao computador
qual aplicativo criou ou pode abrir o arquivo e qual icone deve ser usado para o arquivo. Assinale a alternativa que
contém o nome de um arquivo que pode ser aberto corretamente com o Microsoft power point:

A) apresentagao.xIsx

B) apresentacéo.vsdx

C) apresentagdo.webm

D) apresentacgdo.pptx

E) apresentagcdo.docm




QUESTAO 27
Sobre as ferramentas nativas do Windows, avalie o trecho a seguir:

“[---] reorganiza os dados desordenados para que os discos e as unidades possam funcionar de maneira mais eficiente.
E executado por agendamento, mas vocé também pode analisar os discos e as unidades manualmente e
posteriormente executa-lo.”

Disponivel em: https:/support.microsoft.com/pt-br/windows/maneiras-de-melhorar-o-desempenho-do-computador-c6018c78-0edd-a71a-7040-022 67d68ea90.
Acesso em: 22 fev. 2024.

A ferramenta descrita no trecho anterior é:

A) Monitor de recursos.

B) Desfragmentar e otimizar unidades.

C) Unidade de recuperagao.

D) Limpeza de disco.

E) Analisar e otimizar unidades.

QUESTAO 28

O sistema operacional Linux conta com um comando que permite executar tarefas que exigem permissdes
administrativas ou de root. Ao usa-lo, o sistema solicitara que os usuarios se autentiquem com uma senha. Em seguida,
o sistema Linux deixara um registro de data e hora como um rastreador. O comando mencionado acima € o:

A) Diff.

B) Mkdir.

C) Chmod.

D) Sudo.

E) Chown.

QUESTAO 29

Ataques na internet sdo as tentativas de criminosos, conhecidos como hackers, de danificar ou destruir uma rede de

sistemas. Essas violagdes podem fazer com que dados sigilosos sejam roubados ou expostos, podendo causar o

roubo de identidade e extorsao do titular dos dados. Avalie as proposi¢des a respeito do ataque de phishing:

| - O phishing € um dos golpes mais antigos e conhecidos da internet. O termo phishing se deve ao fato de os
cibercriminosos irem “pescar” (em inglés, fishing) com uma atraente isca para fisgar as vitimas do
vasto oceano dos usuarios da internet.

Il - O phishing funciona com o golpista enviando um texto direcionado, com o objetivo de convencer a vitima a ter
contato pessoalmente a fim de capturar informagbes sigilosas ou, até mesmo, conseguir obter recursos
financeiros da vitima.

Il - Alguns hackers chegam ao ponto de criar perfis falsos nas redes sociais e investir tempo na construgdo de um
relacionamento com possiveis vitimas e s6 ativam a armadilha apds estabelecer confianga.

IV - Um e-mail de phishing € um e-mail fraudulento criado para induzi-lo a revelar informag¢des confidenciais ou
infecta-lo por meio de links para sites mal-intencionados ou anexos com malware.

Estdo CORRETAS:
A) 1L L

B) LI, IV.

C) LI V.

D) IL, 1l V.

E) I, I, I, IV.
QUESTAO 30

Redes sociais, no ambiente on-line, séo sites e aplicativos que operam em niveis diversos — como profissional, de
relacionamento, dentre outros — mas sempre permitindo o compartilhamento de informagdes entre pessoas e/ou
empresas. Assinale a alternativa que descreve a rede social mantida pelo grupo que anteriormente era conhecido por
Facebook, mas atualmente assumiu o nome “Meta”:

A) Whatsapp.

B) Tiktok.

C) Telegram.

D) Snapchat.

E) Pinterest.




